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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY PRO TRENÉRY 

Tyto Všeobecné obchodní podmínky upravují právní vztahy mezi Provozovatelem (jak je definován 
níže) a trenéry využívajícími platformu Provozovatele. 

1 Definice 

Pro účely těchto všeobecných obchodních podmínek mají níže uvedené pojmy následující 
význam: 

„Ceník" znamená aktuální seznam Služeb a jejich ceny, včetně podmínek poskytování, 
dostupný na webových stránkách Provozovatele na adrese 
www.coachnode.com/documents/Coachnode_Cenik.pdf nebo přímo v Platformě. 

„Klient" znamená fyzickou osobu pozvanou Trenérem k využívání funkcionalit Platformy za 
účelem přístupu k tréninkovým plánům, komunikace s Trenérem a dalších aktivit souvisejících s 
poskytováním služeb Trenérem. 

„Objednávka" znamená právní úkon Trenéra směřující k uzavření smlouvy o poskytování 
Služeb, provedený elektronicky prostřednictvím Platformy. 

„Obsah" znamená veškeré materiály, data, informace, soubory, dokumenty, videa, fotografie, 
zvukové nahrávky, texty, tréninkové plány, recepty, komentáře, zprávy a jakékoli další obsahové 
prvky v jakémkoli formátu nahrávané, vytvářené, ukládané nebo jinak poskytované Trenérem 
prostřednictvím Platformy, včetně metadat a souvisejících informací. 

„Platforma" znamená webovou aplikaci určenou pro fitness kouče a jejich klienty, sloužící jako 
virtuální trenérský zápisník a nástroj pro sdílení tréninkových plánů a zpětné vazby mezi 
Trenérem a Klientem, včetně všech jejích funkcionalit, databází, rozhraní a souvisejících 
technologií, provozovanou Provozovatelem a přístupnou na internetové adrese 
www.coachnode.com včetně všech jejích subdomén a souvisejících služeb. 

„Provozovatel“ znamená Filip Šádek, IČO 21198233, se sídlem Trojská 256/76a, 182 00, 
Praha 8 – Troja jako provozovatel Platformy a poskytovatel Služeb vystupující pod značkou 
Coachnode. 

„Služby" znamenají veškeré služby poskytované Provozovatelem prostřednictvím Platformy 
podle aktuálního Ceníku a specifikace služeb, včetně ale nejen úložných kapacit, komunikačních 
nástrojů, analytických funkcí a technické podpory, dostupné na webových stránkách 
Provozovatele na adrese www.coachnode.com nebo přímo v Platformě. 

„Trenér" znamená fyzickou nebo právnickou osobu podnikající v oblasti poskytování 
trenérských, koučovacích nebo obdobných služeb, která s Provozovatelem uzavřela smlouvu o 
poskytování Služeb podle těchto VOP prostřednictvím Objednávky. 

„VOP“ znamenají tyto všeobecné obchodní podmínky.  

2 Předmět smlouvy a rozsah služeb 

 Na základě těchto VOP a příslušné Objednávky poskytuje Provozovatel Trenérovi přístup 
k Platformě a souvisejícím Službám za účelem umožnění poskytování trenérských služeb 
Klientům prostřednictvím Platformy. Provozovatel vystupuje výhradně jako poskytovatel 
technické infrastruktury a neúčastní se obsahové stránky vztahu mezi Trenérem a jeho 
Klienty. 



 

 Podrobná specifikace jednotlivých Služeb, jejich technické parametry, omezení a aktuální 
ceny jsou stanoveny v Ceníku, který tvoří nedílnou součást těchto VOP. Změny Ceníku a 
specifikace Služeb se řídí postupem stanoveným v článku 11.4 těchto VOP. 

 Objednávky Služeb lze podávat výhradně elektronickou cestou prostřednictvím 
registračního formuláře v Platformě.  

 Platforma funguje na následujícím principu: 

 Trenérovi umožňuje vytvářet tréninkové plány a jídelníčky jako šablony, přiřazovat 
je svým Klientům, sledovat jejich plnění a poskytovat Klientům zpětnou vazbu. 

 Klienti prostřednictvím Platformy zaznamenávají průběh tréninků, příjem stravy a 
denní zdravotní stav a zasílají Trenérovi denní shrnutí ke kontrole.  

 Provozovatel poskytuje Trenérovi výhradně technickou infrastrukturu pro výkon 
těchto funkcí. Obsah, kvalita a odborná úroveň poskytovaných trenérských služeb 
jsou výhradně odpovědností Trenéra. 

3 Povinnosti trenéra a zakázaná činnost 

 Trenér se zavazuje: 

 používat Platformu a Služby výhradně v souladu s těmito VOP, platnými právními 
předpisy České republiky a obecně uznávanými etickými standardy, přičemž 
prohlašuje a zaručuje, že má veškerá potřebná oprávnění, licence a souhlasy k 
poskytování svých služeb Klientům prostřednictvím Platformy; 

 udržovat v naprosté tajnosti své přístupové údaje k Platformě a neprodleně 
písemně informovat Provozovatele o jakémkoli podezření na jejich kompromitaci 
nebo neoprávněné použití, přičemž nese plnou odpovědnost za veškeré aktivity 
prováděné pod jeho přístupovými údaji, a to i v případě jejich neoprávněného 
použití třetími osobami; 

 řádně a včas hradit veškeré poplatky za Služby podle příslušné Objednávky a 
aktuálního Ceníku, přičemž povinnost úhrady vzniká nezávisle na skutečném 
využívání Služeb, a hradit rovněž veškeré náklady spojené s vymáháním 
pohledávek Provozovatele, včetně přiměřených nákladů právního zastoupení; 

 poskytovat veškeré své služby a rady Klientům s odbornou péčí, v souladu s 
nejnovějšími poznatky svého oboru a s ohledem na individuální potřeby a 
zdravotní stav Klienta, přičemž Provozovatel nepřezkoumává ani negarantuje 
odbornou úroveň Trenérů, za kterou nese Trenér výhradní odpovědnost; 

 dodržovat při využívání Služeb dobré mravy a etické standardy odpovídající jeho 
profesi; 

 poskytovat Provozovateli veškerou potřebnou součinnost při řešení případných 
sporů nebo nároků třetích osob souvisejících s jeho činností. 

 Trenér se zavazuje, že prostřednictvím Platformy nebude nahrávat, vytvářet, ukládat ani 
šířit: 

 pornografický obsah nebo materiály s erotickým podtextem; 

 obsah zobrazující násilí, týrání nebo sebepoškozování; 



 

 obsah propagující diskriminaci, rasismus, xenofobii nebo jakoukoli formu 
nenávisti; 

 materiály ohrožující bezpečnost státu, veřejný pořádek nebo propagující 
nezákonné činnosti; 

 obsah porušující práva třetích osob, včetně autorských práv, práv k ochranným 
známkám nebo osobnostních práv; 

 nepravdivé, zavádějící nebo zdraví ohrožující informace a rady. 

 Trenér nesmí prostřednictvím Platformy: 

 používat vulgární, urážlivý, hanlivý nebo jinak nevhodný jazyk; 

 šířit nevyžádané komerční sdělení (spam) nebo zasílat opakované nevyžádané 
zprávy; 

 obtěžovat, zastrašovat nebo jinak nevhodně kontaktovat Klienty či jiné uživatele; 

 používat automatizované systémy pro zasílání zpráv bez předchozího souhlasu 
příjemce. 

 Trenér nesmí: 

 jakýmkoli způsobem zasahovat do technického fungování Platformy; 

 pokoušet se obcházet bezpečnostní opatření nebo získávat neoprávněný přístup 
k částem Platformy, které mu nejsou určeny; 

 kopírovat, upravovat, zpětně analyzovat nebo se jinak pokoušet získat zdrojový 
kód Platformy; 

 používat Platformu způsobem, který by mohl poškodit, deaktivovat nebo jinak 
narušit fungování Služeb. 

 Trenér je povinen spravovat Klienty a limity Služeb následujícím způsobem: 

 Počet aktivních Klientů Trenéra nesmí překročit limit stanovený v příslušné 
Objednávce a aktuálním Ceníku.  

 V případě změny Objednávky na nižší tarif s omezeným počtem Klientů je Trenér 
povinen před účinností změny smazat účty svých Klientů tak, aby jejich počet 
odpovídal novému limitu.  

 Pokud Trenér nesplní povinnost podle předchozího bodu, budou automaticky 
smazány účty nejdéle registrovaných Klientů (podle data registrace) až do 
dosažení povoleného limitu.  

 Provozovatel neodpovídá za jakékoli škody, ztrátu dat nebo jiné následky vzniklé 
v souvislosti se smazáním účtů Klientů podle tohoto článku. Trenér je povinen své 
Klienty o možnosti smazání předem informovat.  

 Smazané účty a veškerá související data nelze obnovit.  



 

 Trenér je oprávněn kdykoliv zablokovat přístup Klienta k Platformě prostřednictvím 
příslušné funkce v Platformě. Po zablokování se Klient nemůže přihlásit a nemá 
přístup k žádným funkcím Platformy. Veškerá data zablokovaného Klienta 
zůstávají zachována v systému a Trenér k nim má i nadále plný přístup. 
Provozovatel neodpovídá za jakékoli škody vzniklé Klientovi nebo Trenérovi v 
důsledku zablokování přístupu Klienta. 

 Trenér dále prohlašuje a zaručuje, že má veškerá potřebná oprávnění, licence a souhlasy 
k poskytování svých služeb Klientům prostřednictvím Platformy a že jeho činnost je v 
plném souladu s příslušnými právními předpisy, včetně ale nejen předpisů o ochraně 
spotřebitele, živnostenského zákona a předpisů o ochraně osobních údajů. 

 V případě porušení ustanovení tohoto článku je Provozovatel oprávněn okamžitě 
pozastavit nebo ukončit poskytování Služeb bez nároku Trenéra na náhradu škody nebo 
vrácení uhrazených poplatků. Toto oprávnění Provozovatele je nezávislé na dalších 
právních prostředcích, které Provozovatel může uplatnit vůči Trenérovi. 

 Provozovatel si vyhrazuje právo v případě důvodného podezření na porušení zákona, 
podvodné jednání nebo zásah do bezpečnosti Platformy dočasně deaktivovat nebo omezit 
přístup k Účtu Trenéra bez předchozího upozornění. Provozovatel o takovém opatření 
Trenéra neprodleně informuje a sdělí mu důvody v souladu s příslušnou legislativou, 
nestanoví-li zákon jinak. 

4 Obsah a licence 

 Trenér je výhradně a neomezeně odpovědný za veškerý Obsah, který prostřednictvím 
Platformy nahrává, vytváří, ukládá nebo jinak poskytuje. Provozovatel nevykonává 
preventivní kontrolu nebo moderaci Obsahu, avšak poskytuje mechanismy pro 
oznamování problematického obsahu a v případě vědomí nezákonného obsahu přijímá 
přiměřená opatření v souladu s platnou legislativou. Provozovatel vystupuje výhradně jako 
poskytovatel technické infrastruktury pro ukládání a sdílení Obsahu. 

 Trenér tímto uděluje Provozovateli nevýhradní, celosvětovou, bezúplatnou a převoditelnou 
licenci k užití Obsahu výhradně za účelem poskytování, zabezpečení, analýzy a rozvoje 
Služeb a Platformy, včetně práva Obsah reprodukovat, upravovat pro technické účely 
(např. změna formátu, komprese, vytvoření náhledů), zobrazovat a sdělovat Klientům 
určeným Trenérem, a využívat v anonymizované a agregované podobě pro analytické 
účely a trénování algoritmů strojového učení za účelem zlepšování Služeb. Toto oprávnění 
k trénování algoritmů strojového učení se nevztahuje na neanonymizované osobní údaje 
a na zvláštní kategorie osobních údajů (zejména údaje o zdravotním stavu) ve smyslu 
GDPR 

 Licence podle předchozího odstavce zahrnuje rovněž právo Provozovatele používat 
Obsah pro účely propagace a marketingu Platformy a Služeb formou vytváření 
ukázkových materiálů a demonstrací funkcionality Platformy, vždy však s ohledem na 
anonymizaci osobních údajů a obchodně citlivých informací Trenéra. 

 Trenér prohlašuje a zaručuje, že je oprávněn udělit licenci podle tohoto článku a že udělení 
této licence neporušuje práva žádných třetích osob. Trenér se zavazuje odškodnit 
Provozovatele za veškeré nároky třetích osob vzniklé v souvislosti s užíváním Obsahu ze 
strany Provozovatele na základě udělené licence. 

 Provozovatel poskytuje mechanismus umožňující uživatelům a třetím osobám oznámit 
potenciálně nezákonný nebo problematický Obsah prostřednictvím kontaktního 



 

formuláře dostupného na www.coachnode.com/clinets/content_reports. Provozovatel 
posoudí taková oznámení v přiměřené lhůtě a v případě oprávněnosti může požádat 
Trenéra o odstranění nebo úpravu Obsahu. 

5 Platební podmínky a důsledky prodlení 

 Poplatky za Služby jsou splatné měsíčně předem k datu odpovídajícímu dni aktivace 
předplatného. První poplatek je splatný nejpozději do sedmi dnů od potvrzení Objednávky 
ze strany Provozovatele. 

 Platby se provádějí výhradně prostřednictvím platební brány Stripe, a to za následujících 
podmínek: 

 Trenér je při platbě přesměrován na zabezpečenou stránku Stripe Checkout, 
provozovanou přímo společností Stripe.  

 Platforma nemá přístup k platebním údajům Trenéra a tyto údaje neukládá.  

 Zpracování platebních údajů a jejich zabezpečení zajišťuje výhradně Stripe v 
souladu se standardem PCI-DSS.  

 Při aktivaci placeného tarifu Stripe automaticky strhává platbu každý měsíc k datu 
uzavření předplatného.  

 Při úspěšné platbě se předplatné automaticky prodlouží o další měsíc. Při 
neúspěšné platbě Stripe opakuje pokus o stržení platby.  

 V případě prodlení s platbou jakékoli částky je Provozovatel oprávněn účtovat úrok z 
prodlení ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodlení, počínaje dnem následujícím 
po dni splatnosti. Úrok z prodlení je splatný současně s uhrazením jistiny. 

 Provozovatel poskytuje Služby vždy až po předchozí úhradě Služeb, které Trenér 
Objednal. Dále při prodlení delším, než sedm dnů od splatnosti jakékoli faktury je 
Provozovatel oprávněn bez dalšího upozornění pozastavit poskytování všech Služeb až 
do úplného uhrazení všech dlužných částek včetně úroků z prodlení. Pozastavení Služeb 
nezbavuje Trenéra povinnosti hradit pravidelné poplatky podle Objednávky. 

 Při prodlení delším, než třicet dnů od splatnosti je Provozovatel oprávněn ukončit všechny 
smlouvy s Trenérem s okamžitou účinností bez náhrady škody a bez vrácení uhrazených 
poplatků. Provozovatel je současně oprávněn smazat veškerý Obsah Trenéra uložený v 
Platformě bez předchozího upozornění. 

 Všechny ceny uvedené v Ceníku jsou konečné a zahrnují daň z přidané hodnoty v zákonné 
výši, není-li výslovně uvedeno jinak. Provozovatel je oprávněn jednostranně měnit ceny s 
třicetidenní předchozí písemnou výpovědí. V případě, že je Trenér plátcem DPH v jiném 
členském státě EU, uplatní se režim přenesené daňové povinnosti (reverse charge). 

6 Odpovědnost za škody a odškodnění 

 Strany výslovně potvrzují, že tento smluvní vztah má charakter obchodního vztahu mezi 
podnikateli (B2B), přičemž obě strany jednají v rámci své podnikatelské činnosti a 
disponují potřebnými odbornými znalostmi. Na tento vztah se nevztahují předpisy o 
ochraně spotřebitele. 



 

 Trenér výslovně potvrzuje a souhlasí s tím, že Provozovatel nenesе žádnou odpovědnost 
za obsah, kvalitu, odbornou úroveň, bezpečnost nebo vhodnost tréninkových plánů, rad, 
instrukcí a dalších služeb poskytovaných Trenérem jeho Klientům prostřednictvím 
Platformy. Veškerá odpovědnost za tyto služby včetně jejich případných následků leží 
výhradně na Trenérovi. 

 Provozovatel nenese odpovědnost za správnost, úplnost nebo aktuálnost údajů 
poskytnutých Trenérem nebo Klienty v Platformě. 

 Provozovatel neodpovídá za újmy, zranění, škody na zdraví nebo majetku ani jiné škody 
vzniklé Klientům nebo třetím osobám v souvislosti s využíváním služeb Trenéra, 
dodržováním tréninkových plánů, následováním instrukcí nebo rad poskytnutých 
Trenérem nebo jakýmkoli jiným jednáním Trenéra vůči jeho Klientům. 

 Trenér se zavazuje v plném rozsahu odškodnit Provozovatele za veškeré nároky, 
požadavky, žaloby, škody, ztráty, náklady a výdaje (včetně přiměřených nákladů právního 
zastoupení a soudních poplatků) vzniklé nebo uplatněné v souvislosti s porušením těchto 
VOP ze strany Trenéra, Obsahem nahrávaným nebo poskytovaným Trenérem, činností 
Trenéra vůči jeho Klientům, porušením práv třetích osob Trenérem nebo jakýmkoli jiným 
jednáním Trenéra souvisejícím s využíváním Platformy. 

 Povinnost odškodnění podle předchozího odstavce vzniká nezávisle na zavinění ze strany 
Provozovatele a zahrnuje rovněž náklady na právní obhajobu Provozovatele, i pokud by 
se nakonec ukázalo, že nároky třetích osob byly neoprávněné. Trenér je povinen na výzvu 
Provozovatele poskytnout veškerou součinnost při obhajobě proti nárokům třetích osob. 

7 Omezení odpovědnosti Provozovatele 

 Odpovědnost Provozovatele za škody způsobené Trenérovi porušením povinností ze 
smlouvy nebo těchto VOP je v maximální možné míře omezena na částku odpovídající 
úhrnu tří měsíčních poplatků uhrazených Trenérem za Služby ve třech kalendářních 
měsících bezprostředně předcházejících vzniku škody, přičemž v úhrnu za všechny škodní 
události během jednoho kalendářního roku nesmí překročit dvojnásobek této částky. Toto 
omezení odpovědnosti se nevztahuje na újmu způsobenou úmyslně nebo z hrubé 
nedbalosti. 

 Provozovatel za žádných okolností neodpovídá za nepřímé, následné, náhodné nebo 
zvláštní škody, včetně ale nejen ztráty zisku, příjmů, obchodních příležitostí, dobré pověsti, 
očekávaných úspor, ztráty nebo poškození dat, přerušení podnikání, nákladů na náhradní 
služby nebo jakýchkoli jiných ekonomických ztrát, a to i v případě, že Provozovatel byl na 
možnost vzniku takových škod předem upozorněn. 

 Služby jsou poskytovány výhradně na principu „tak jak jsou" a „jak jsou dostupné" bez 
jakýchkoli záruk či prohlášení ze strany Provozovatele. Provozovatel výslovně vylučuje 
veškeré záruky, ať už výslovné nebo předpokládané, včetně ale nejen záruk 
obchodovatelnosti, vhodnosti pro konkrétní účel, přesnosti, spolehlivosti nebo 
neporušování práv třetích osob. 

 Provozovatel negarantuje nepřetržitý, bezchybný nebo bezpečný provoz Platformy a 
vyhrazuje si právo na plánované odstávky pro účely údržby, aktualizací nebo technických 
úprav s přiměřeným předchozím upozorněním. Provozovatel rovněž neodpovídá za 
výpadky způsobené okolnostmi mimo jeho kontrolu, včetně ale nejen výpadků 
internetového připojení, útoků hackerů nebo vyšší moci. 



 

 Provozovatel vynakládá přiměřené technické a organizační prostředky k ochraně údajů a 
dat proti ztrátě, zneužití nebo neoprávněnému přístupu. 

8 Práva duševního vlastnictví a licence 

 Veškerá práva duševního vlastnictví k Platformě, jejím funkcionalitám, designu, 
zdrojovému kódu, databázím, algoritmům, ochranným známkám, obchodním názvům a 
dalším technologiím náleží výhradně Provozovateli nebo jeho oprávněným 
poskytovatelům licencí. Trenér nezískává žádná vlastnická práva k Platformě ani jejím 
součástem. 

 Trenér získává pouze omezenou, nevýhradní, nepřenosnou a vypověditelnou licenci k 
užívání Platformy po dobu trvání smluvního vztahu v rozsahu nezbytném pro využívání 
sjednaných Služeb. Tato licence automaticky zaniká ukončením smluvního vztahu z 
jakéhokoli důvodu. 

 Trenér nesmí Platformu ani její části kopírovat, upravovat, vytvářet odvozená díla, zpětně 
analyzovat, dekompilovat, disassemblovat nebo se jiným způsobem pokoušet získat 
zdrojový kód. Trenér rovněž nesmí odstraňovat ani měnit jakékoli označení autorských 
práv, ochranných známek nebo jiných vlastnických práv. 

 Jakékoli porušení práv duševního vlastnictví Provozovatele ze strany Trenéra představuje 
podstatné porušení smlouvy opravňující Provozovatele k jejímu okamžitému ukončení s 
nárokem na náhradu škody. 

9 Ochrana osobních údajů a smlouva o zpracování 

 Smluvní strany berou na vědomí, že Trenér je správcem osobních údajů Klientů ve smyslu 
GDPR a Provozovatel je zpracovatelem těchto osobních údajů. Práva a povinnosti 
smluvních stran při zpracování osobních údajů se řídí Smlouvou o zpracování osobních 
údajů (dále jen „DPA"), která je dostupná na 
www.coachnode.com/documents/Coachnode_DPA.pdf. Uzavřením smlouvy s 
Provozovatelem podle těchto VOP Trenér současně uzavírá DPA. 

 Trenér se zavazuje zpracovávat osobní údaje svých Klientů v plném souladu s nařízením 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zákonem č. 110/2019 Sb., o 
zpracování osobních údajů.  

 Pro účely poskytování služeb Klientům prostřednictvím Platformy je Trenér samostatným 
správcem osobních údajů svých Klientů a nese plnou odpovědnost za zákonnost takového 
zpracování, včetně ale nejen zajištění právního titulu pro zpracování, poskytnutí informací 
podle článků 13 a 14 GDPR, zajištění práv subjektů údajů a hlášení případných incidentů. 

 Trenér se zavazuje zajistit získání všech potřebných souhlasů a poskytnutí všech 
zákonných informací svým Klientům ohledně zpracování jejich osobních údajů a odškodnit 
Provozovatele za veškeré nároky, sankce úřadů, pokuty a náklady vzniklé v souvislosti s 
porušením povinností Trenéra v oblasti ochrany osobních údajů. 

 Bližší informace ohledně zpracování osobních údajů ze strany Provozovatele lze nalézt 
zde: www.coachnode.com/documents/Coachnode_GDPR.pdf. 

10 Doba trvání a ukončení smlouvy 

 Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a nabývá účinnosti dnem potvrzení první 
Objednávky ze strany Provozovatele. 



 

 Smlouva se považuje za řádně uzavřenou až okamžikem tohoto potvrzení, přičemž do té 
doby je Trenér oprávněn svoji Objednávku odvolat. 

 Kterákoli ze smluvních stran je oprávněna smlouvu ukončit řádnou písemnou výpovědí 
bez udání důvodu. 

 Výpovědní doba činí třicet dnů a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce 
následujícího po doručení výpovědi druhé straně. 

 Provozovatel je oprávněn ukončit smlouvu mimořádnou výpovědí s okamžitou účinností v 
případě podstatného porušení povinností ze strany Trenéra, kterým se rozumí zejména: 

 porušení platebních povinností trvající déle než třicet dnů;  

 porušení pravidel pro Obsah podle článku 4;  

 jednání Trenéra ohrožující technický provoz Platformy;  

 jednání Trenéra poškozující dobrou pověst Provozovatele;  

 opakované méně závažné porušování těchto VOP. 

 Trenér je oprávněn ukončit smlouvu mimořádnou výpovědí pouze v případě podstatného 
porušení povinností ze strany Provozovatele, které nebylo napraveno ani ve lhůtě třiceti 
dnů od písemné výzvy Trenéra k nápravě. 

 Ukončením smlouvy z jakéhokoli důvodu okamžitě zanikají všechna práva Trenéra k 
užívání Platformy a Služeb. 

 Provozovatel je oprávněn po ukončení smlouvy smazat veškerý Obsah Trenéra uložený 
v Platformě, a to bez jakékoli odpovědnosti za smazaný Obsah. 

 Licence udělená podle článku 4.2 zůstává v plné platnosti i po ukončení smlouvy a je 
nevypověditelná, avšak výhradně v rozsahu anonymizovaných a agregovaných dat 
využívaných pro analytické účely a trénování algoritmů strojového učení. V rozsahu 
neanonymizovaného Obsahu licence zaniká okamžikem smazání Obsahu z Platformy 
podle článku 10.8. 

 U účtů v bezplatném (Base) plánu, kde nedošlo k žádnému přihlášení Trenéra po dobu 12 
po sobě jdoucích měsíců, si Provozovatel vyhrazuje právo takový účet deaktivovat a 
veškerá s ním spojená data smazat. Provozovatel o tomto záměru Trenéra upozorní e-
mailem nejméně 30 dnů předem. 

 Ukončení smlouvy nemá vliv na ustanovení těchto VOP, která mají podle své povahy přežít 
ukončení smlouvy, zejména ustanovení týkající se: 

 odpovědnosti a odškodnění; 

 ochrany duševního vlastnictví; 

 licencí udělených podle těchto VOP. 

11 Závěrečná ustanovení 

 Tyto VOP a veškeré právní vztahy z nich vyplývající se řídí hmotným právem České 
republiky s vyloučením kolizních norem. 

 K řešení všech sporů vzniklých z těchto VOP nebo v souvislosti s nimi jsou výhradně 
příslušné obecné soudy České republiky, přičemž místní příslušnost se řídí sídlem 
Provozovatele. 



 

 Pokud by se kterékoli ustanovení těchto VOP ukázalo jako neplatné, neúčinné nebo 
nevymahatelné, neovlivní to platnost, účinnost a vymahatelnost zbývajících ustanovení. 
Neplatné ustanovení bude nahrazeno ustanovením platným, které se co nejvíce přibližuje 
ekonomickému účelu původního ustanovení. 

 Provozovatel je oprávněn jednostranně měnit a doplňovat tyto VOP, Ceník nebo 
specifikaci Služeb s třicetidenním předchozím písemným oznámením doručeným na e-
mailovou adresu Trenéra. V oznámení bude uvedeno znění navrhovaných změn a datum 
jejich účinnosti. Trenér má právo do patnácti dnů od doručení oznámení písemně oznámit 
Provozovateli, že se změnami nesouhlasí, a současně podat výpověď smlouvy s účinností 
k datu navrhované změny. Pokud Trenér ve stanovené lhůtě výpověď nepodá, považuje 
se to za projev souhlasu se změnami a změny nabývají účinnosti po uplynutí třicetidenní 
lhůty od doručení oznámení. 

 Trenér není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Provozovatele postoupit 
nebo jinak převést svá práva a povinnosti z těchto VOP na třetí osobu. Provozovatel je 
oprávněn svá práva a povinnosti z těchto VOP postoupit nebo převést bez souhlasu 
Trenéra. 

 Veškerá písemná komunikace mezi stranami se považuje za řádně doručenou, pokud je 
zaslána na e-mailové adresy uvedené v Objednávce nebo později písemně oznámené 
druhé straně. Změna e-mailové adresy musí být druhé straně písemně oznámena, jinak 
se písemnosti považují za doručené na původní adresu. 

 Tyto VOP ve znění účinném ke dni 23.2.2026 nahrazují veškerá předchozí ujednání mezi 
stranami týkající se předmětu těchto VOP. 

 


